Kolejne wojewddztwa ze 112 dla zwierzat

Lédzkie, Wielkopolska i Slask - to kolejne obszary, ktére swoim dziataniem juz wkrétce
obejmie aplikacja Animal Helper. Za jej posrednictwem mozna zgtaszac¢ kazdy przypadek,
gdy zwierzeciu dzieje sie krzywda. To prawdziwa rewolucja w zakresie pomocy zwierzetom.
Docelowo ma przyjmowac zgtoszenia z catego kraju.

Juz od 12 kwietnia z aplikacji Animal Helper skorzystajg uzytkownicy z kolejnych rejonéw Polski.
Dotychczas, do dziatajacej od p6t roku centrali, wptyneto blisko 3000 zgtoszen. Ta zatrwazajgca
liczba to zwierzece dramaty z zaledwie dwdch wojewddztw, przy czym wiekszos¢ z
wojewoddztwa pomorskiego. To wtasnie tam aplikacja rozpoczeta swoje dziatania pilotazowo.

Rozszerzenie dziatan

Wojewddztwo tédzkie, wielkopolskie i slaskie —to stad juz wkrétce, do catodobowej centrali 112
dla zwierzat, bedg wptywaty zgtoszenia dotyczace zwierzat w potrzebie. — Ostatnie miesigce
pokazaty, Ze gdyby nie aplikacja, stuzby czy tez organizacje nie dotartyby do wielu cierpigcych
zwierzat, bo po prostu nie miatyby skad sie o nich dowiedzie¢. Czujemy ogromna
odpowiedzialnosc¢ i wiemy, ze w pozostatych wojewddztwach réwniez sa zwierzeta, ktore
czekajg na nasza pomoc - moéwi Adam Van Bendler, stand-uper i inicjator powstania aplikacji
Animal Helper.

Trzy kolejne wojewddztwa to duzy krok i jeszcze wieksze wyzwanie dla dziatajgcej od p6t roku
centrali Animal Helper. — ByliSsmy ostrozni, chcieliSmy najpierw wszystko doktadnie
przetestowad, oszacowac i dopracowac. W tym czasie udato nam sie do tego stopnia
zoptymalizowac i ulepszy¢ system obstugi zgtoszen, bysmy byli w stanie przetwarzac¢ wiecej
zgtoszen dziennie — ttumaczy Pawet Waszkiewicz, wspoéttworca projektu, ktéry koordynuje prace
centrali Animal Helper.

Pét roku wytezonej pracy

Animal Helper dziata jak 112 dla zwierzat. Specjalnie utworzona w tym celu centrala przyjmuje
zgtoszenia 24/7, a pracownicy btyskawicznie przekierowujg je do odpowiednich dla danego
rodzaju i miejsca zdarzenia stuzb lub organizacji pozarzadowych. — Sg to w wiekszosci przypadki
znecania sie nad zwierzetami, niehumanitarne warunki, ale tez zwierzeta ranne, zagubione,
powypadkowe. Kazdy przypadek jest inny, niektdre sa naprawde drastyczne i liczy sie kazda
minuta — opowiada Adam Van Bendler.

Pierwsze po6t roku dziatania byto prawdziwym poligonem doswiadczalnym. — Nasz projekt jest
innowacyjny, przez co nie wszystko byliSmy w stanie przewidzie¢ z wyprzedzeniem. Na
szczescie zaczelismy z pilotazem w jednym wojewddztwie, moglismy wiec wyciagnac wnioski i
wprowadzi¢ niezbedne poprawki, zanim ruszymy szerzej — dodaje Pawet Waszkiewicz.
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Do tej pory z aplikacji mogli skorzysta¢ mieszkancy wojewddztwa pomorskiego, a od nieco
ponad miesigca, z zachodniopomorskiego. Juz od pierwszego dnia pracownicy centrali mieli
petne rece roboty. — Operatorki wiedza, co robi¢ w sytuacji nagtego spietrzenia sie zgtoszern.
Kluczowa jest tutaj priorytetyzacja, od najpilniejszych, gdy zagrozone jest zycie zwierzecia, do
najmniej pilnych. Najpierw pomagamy tam, gdzie jest to najbardziej potrzebne — moéwi
Waszkiewicz.



To, jak szybko aplikacja bedzie przyjmowac zgtoszenia z kolejnych wojewddztw, zalezy przede
wszystkim od srodkéw finansowych. — Stale poszukujemy sponsoréw i partneréw do
wspotpracy. Uruchomilismy tez specjalna zbidrke, ktdra ma pomdc nam utrzymac projekt na
powierzchni —zakonczyt Adam Van Bendler.

O projekcie:

Poprzez aplikacje Animal Helper mozna zgtaszac¢ kazdy przypadek, gdy zwierzeciu dzieje sie
krzywda. Mowa tu zaréwno o zwierzetach domowych, jak i dzikich czy gospodarskich. Takie
zgtoszenie trafia do centrali, w ktorej specjalnie przeszkoleni pracownicy przetwarzaja je i
przekierowuja do odpowiedniej dla danego miejsca i rodzaju zdarzenia jednostki reakcyjnej. Tak,
by uzytkownik nie tracit czasu na zastanawianie sig, gdzie zgtosi¢ dany przypadek i by nie odbijat
sie od zamknietych drzwi.

To stworzony od zera system i rozwigzania, ktére w zakresie pomocy zwierzetom sprostaja
potrzebom catego kraju. By zwierzetom w tym kraju zyto sie lepiej, a zwyrodnialcy trafili za kraty
za swoje czyny.

Aplikacja Animal Helper jest dostepna w wersji web na www.zglos.animalhelper.pl, a takze w
wersji mobilnej w sklepach AppStore i Google Play.

Pierwsze w Polsce 112 dla zwierzat nie tylko powstato bez udziatu srodkéw publicznych, ale jest
w petni kreowane i zarzgdzane przez organizacje pozarzadowa. Pomystodawcami aplikacji sg
Adam Van Bendler - stand-uper i zatozyciel Fundacji Psia Krew, a takze Pawet Gebert, biegty
sgdowy z zakresu ochrony zwierzat. Projekt nie powstatby bez poparcia spoteczenstwa i
wspierajgcych go firm. Trwa zbidrka na utrzymanie projektu: https://zrzutka.pl/animalhelper
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