Animal Helper dziata juz w potowie Polski

Lubuskie, Opolskie i Kujawsko-pomorskie - to kolejne wojewédztwa, ktére dotaczyty do
animalhelperowej mapy. Tym samym, od 22 sierpnia, 112 dla zwierzat przyjmuje zgtoszenia
juz z potowy naszego kraju. To tu mozna zgtosic¢ kazdy przypadek, gdy zwierzeciu dzieje sie
krzywda. Dotychczas z trzech nowo otwartych wojewédztw wptyneto juz blisko 70
zgtoszen.

Pseudohodowle, znecanie sie nad zwierzetami, niehumanitarne warunki bytowe - to tylko
niektére z przypadkow, ktére codziennie zgtaszane sg do catodobowej centrali Animal Helper.
Zgtoszenia przekierowywane sg przez specjalnie przeszkolonych pracownikéw do odpowiednich
dla danego rodzaju i miejsca zdarzenia stuzb, instytucji lub organizacji pozarzagdowych. Po to, by
pomoc trafita do zwierzecia jak najszybciej.

Potowa Polski

Dotychczas aplikacja dziatata w pieciu wojewddztwach: pomorskim, zachodniopomorskim,
Slaskim, wielkopolskim i tédzkim. Od listopada ubiegtego roku specjalna centrala przyjeta juz
ponad 6500 zgtoszen. Miesiecznie wykonywanych jest srednio 4 000 potaczen telefonicznych. -
Te liczby przerazajg, ale jednak, sa prawdziwe. Méwimy tylko o pieciu wojewodztwach, skala
cierpienia zwierzat w naszym kraju jest ogromna. Dlatego wiemy, Ze jak najszybciej nalezy
dziata¢ w kolejnych obszarach. Docelowo, w catym kraju — méwi Adam Van Bendler, stand-
uper, zatozyciel Fundacji Psia Krew i inicjator powstania aplikacji.

Od 22 sierpnia z aplikacji korzystajg takze mieszkancy wojewddztw: lubuskiego, opolskiego i
kujawsko-pomorskiego. — Potowa Polski. To brzmi nieprawdopodobnie, ale tak naprawde jest
efektem naprawde ciezkiej pracy wielu osob, od naszych operatorek, przez programistow, az po
stuzby i organizacje, ktore realnie dziatajg w terenie i odpowiadajg na nasze zgtoszenia — dodaje
Magdalena Matelska z Fundacji Psia Krew.

Jakie przypadki zgtaszaé?

Za posrednictwem aplikacji mozna zgtasza¢ kazdy przypadek, gdy zwierzeciu dzieje sie krzywda.
Mowa tu zaréwno o zwierzetach domowych, jak i dzikich czy gospodarskich. — Dzigki
przekazanym przez nas dalej zgtoszeniom udato sie m.in. zamknac¢ trzy pseudohodowle: dwie
dotyczyty psow, a jedna krolikdw. Dzieki tym trzem zgtoszeniom blisko 200 zwierzat otrzymato
pomoc. To tez przypadki pojedynczych zwierzat odbieranych od swoich oprawcow — opowiada
Pawet Gebert, pomystodawca powstania aplikacji i biegty sadowy z zakresu ochrony zwierzat.

tacznie az 35% zgtoszen, ktore wptywajg do Animal Helper dotyczy znecania sie nad
zwierzetami, gtdwnie poprzez niewtasciwe warunki bytowe. — Niektdre z tych zwierzat nigdy nie
otrzymatyby pomocy wtasnie dlatego, Ze ludzie nie wiedza, gdzie zgtaszac takie przypadki.
Czasem nie wiedza tez, ze w 0gdle moga to zrobic¢, Zze moga zareagowac, bo jest ktos, kto moze
im pomadc —wyjasnia Bendler.

Kolejne wyzwania

Kazde kolejne wojewddztwo to ogromne wyzwanie logistyczne i finansowe. Niedawno centrale
przeniesiono do wiekszego biura, trwa tez rekrutacja uzupetniajgca zesp6t operatoréow Animal
Helper. Potrzeby rosng. — Nieustannie pracujemy nad pozyskiwaniem partneréw i sponsoréw,
po to by moc dziataé szerzej i szybciej rozszerza¢é sie o kolejne wojewddztwa. Musimy mierzyé
sity na zamiary, czujemy ogromnag odpowiedzialnos¢ za nasze operatorki — ttumaczy Matelska.



Aktualnie Fundacja Psia Krew zatrudnia 13 operatorek Animal Helper, ktére 24/7, w systemie
zmianowym, przyjmujg zgtoszenia dotyczgce zwierzat w potrzebie. Kazdy przypadek jest inny,
kazdy jest trudny i niesie ze sobg ogromny tadunek emocjonalny.

To dziata

Szczegdlnie teraz, w okresie wakacyjnym, zgtaszajacy czesciej napotykajg na swojej drodze
zwierzeta w potrzebie. — W samym lipcu przyjelismy ponad tysigc zgtoszen. To tysigc historii, w
ktorych ktos zauwazyt zwierze w potrzebie i nie przeszedt obok niego obojetnie - dodaje Gebert.

Aplikacja dziata pilotazowo, od 22 sierpnia juz w potowie Polski. Samo narzedzie, jak i sposéb
dziatania centrali sg nieustannie dopracowywane. — Jestesmy dopiero na poczatku tej drogi, ale
juz teraz mozemy powiedzieé, ze aplikacja Animal Helper nie tylko jest potrzebna, ale przede
wszystkim, dziata — zakonczyt Adam Van Bendler.



